
Вопрос: Установка драйверов для моего модема DFM-562E приводит к 
перезагрузке компьютера, что делать? 
 
Ответ: Для материнских плат, выполненных на чипсете Intel i865 под 
операционную систему Windows XP, вышел новый драйвер, в котором решена 
данная проблема.  
Драйвер можно скачать с ftp://ftp.dlink.ru/pub/Modem/DFM-562E/Drives/,  он 
называется  XP_i865_driver.zip.  
Затем распакуйте его на жесткий диск своего компьютера и выполните 
следующую процедуру установки: 
 
1. В Диспетчере устройств выберите «Свойства» модема DFM-562E и нажмите 
на Update Driver 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



2. Нажмите Next 
 

 
 
3. Выберите «Выбрать устройство вручную» и нажмите Next 
 

 
 



4. Выберите Установку с диска и нажмите Next 
 

 
 
 
5. Укажите путь к распакованным файлам драйвера и нажмите OK 
 

 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. Выберите модем и нажмите Next 
 

 
 
7. Нажмите Yes 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8. Нажмите Next 
 

 
 
9. Нажмите Yes 
 

 
 
 
 
 



10. Нажмите Finish 
 

 
 
 
 


