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D-Link

Building Networks for People

Quick Installation Guide
DES-1016A

16-Port 10/100 Mbps Fast Ethernet Switch
Check Your Package Contents

These are the items included with your DES-1016A purchase:

ENGLISH

\
DES-1016A Quick Installation Guide DC Power Adapter

O\ Note :

Using a power supply with a different voltage rating will
damage and void the warranty of this product.

Notice Before Setting Up the DES-1016A

The setup of the Switch can be performed using the following steps:

A. Install the DES-1016A in a fairly cool and dry place. See Technical Specification for the
acceptable operation temperature and humidity ranges.

B. Install the Switch in a site free from strong electromagnetic source, vibration, dust, and
direct sunlight.

C. Leave at least 10cm of space at the left and right hand side of the Switch for ventilation.

D. Visually inspect the DC power jack and make sure that it is fully secured to the power
adapter.

A\ Do not stack any device on top of the Switch.



Connecting the DES-1016A 10/100 Mbps Fast Ethernet
Switch to Your Network
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DES-1016A

A. Power:
Power is supplied through an external DC power adapter. Check the technical
specification section for information about the DC power input voltage. Since the
DES-1016A does not include a power button, plugging its power adapter into a power
outlet will immediately power it on.

B. Fast Ethernet Ports:
These ports support network speeds of either 10 Mbps or 100 Mbps, and can operate
in half- and full- duplex transfer modes. These ports also support automatic MDI/MDIX
crossover detection, which gives the Switch true, “plug and play” capabilities. Just
connect any network cable between the Switch and the device, and The Switch will
automatically detect the settings of the device and adjust itself accordingly.

LED Indicators
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DES-1016A

A. Power Indicator
This green indicator light is on when the Switch is receiving power; otherwise, it is off.
B. Link/Act
This LED indicator light is green when the port is connected to a device. The green
indicator blinks as data is transmitted or received.



TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:
Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,

Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649

Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069
General Inquiries: info.pk@dlink-me.com

Tech Support: support.pk@dlink-me.com



TECHNICAL SUPPORT

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest
St. , Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com

Tech Support: support.ir@dlink-me.com

Morocco

M.LT.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:

Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazaga /
Maslak Istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr
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PykoBoACTBO N0 OLICTPOM YCTAaHOBKE
DES-1016A

16-Port 10/100 Mbps Fast Ethernet Switch
I'IpOBepre cogepxnumoe KomMnsiekra

B komnnekT noctaBku DES-1016A BxoguTt cnegyollee:

Drien
\

DES-1016A PykoBoacTso no ApanTtep nutaHus

ObICTPON yCcTaHOBKe NOCTOSIHHOIO TOKa

A 3ameuanne:
Vcnonb3oBaHWe UCTOYHMKA NUTaHUS C apyrmm
Hanps>XeHnem nnuTaHna MOXeT NMPUBECTU K BbIXo4y
13 CTPOS YCTPOIICTBA U NOTEpe rapaHTUU.

Mpexpe 4em HavaTb HacTpouky DES-1016A

[Ins ycTaHOBKM KOMMYyTaTopa HeObXoAMMO caenaTb crneayrowme waru:

A. YctaHoBute DES-1016A B 4OCTATOMHO CyXOM M NPOXIIafHOM MecTe. B TexHu4eckmx
XapaKTepucTukax npuBeaeHbl 4ONyCcTUMble AManasoHbl pabounx Temnepartyp v
BMaXHOCTW.

B. YcTaHoBMTE KOMMYTATOP B MECTE, 3aLLUMLLEHHOM OT BO3OENCTBUSA CUIbHbIX
3MEKTPOMarHUTHbIX Noren, BUGpaumm, Nbinv U NPsSIMbIX COMHEYHbIX MyYei.

C. OcraBbte kak MuHUMyM 10 cm cBOGOAHOrO NPOCTPaHCTBA Cnepeau 1 c3aam
KOMMyTaTopa ans obecnevyeHnss HOpMarnbHOW BEHTUMALMN.

D. OcmoTpuTe WHYP NUTaHmsa 1 ybeamTech, YTO OH HAAEXHO MOAKIIYEH K aganTepy
nUTaHUs.

A\ He pasmewaiTe HUKaKMX YCTPOWCTB Ha KOMMYTATOP.



MoaknioyeHne kommytatopa DES-1016A 10/100 M6uT/c
Fast Ethernet k ceTu
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DES-1016A

A. MuTanwue:
MuTaHue nogaeTcs Yepes BHELLHWI ajanTep NUTaHUsi NOCTOSIHHOTO Toka. B
TEXHUYECKNX XapaKTepucTukax npmBegeHsl 4onyCTMMble AnanasoHbl paboumx
Temnepatyp u BnaxHocTtu. MNockonbky DES-1016A He nmetoT kHonku nuTaHus (Power),
noaknoyeHne agantepa NUTaHNs HENOCPEACTBEHHO K PO3ETKE NUTaHUS BKIOYUT
YCTPOWCTBO.

B. MopTtbl Ethernet:
OTK nopThl NoAAePXUBaKT ckopocTb nepegayn 10 Méut/c unm 100 Méut/c n moryt
paboTaTb B NoOMy- 1 NOMHOZYMNEKCHOM pexumax. A Takke 3TV NopTbl NoAAepXUBatoT
aBToMaTuyeckoe onpeaeneHve nonspHoctn MDI/MDIX n TexHonoruto “plug and
play”. MoakntounTe nobon ceTeBo kabenb Mexay KOMMYyTaToOpOM U YCTPONCTBOM, U
KOMMyTaTop aBToMaTU4eCKn 0BHapy>XMT NapameTpbl yCTPOMCTBA M YCTAHOBUT CBOU
COOTBETCTBYIOLLME HACTPOWKN.

UHaunkaTopbl
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A. UnpgukaTopbl
WHankatop Power
MHavkaTop ropuT 3eneHbiM CBETOM, ecnv nutaHne KommyTtatopa BkitoyeHo. B
NPOTUBHOM Cryyae VHANKaTOP He ropuT.

B. Link/Act
OTOT MHAUKATOP ropuT 3eneHbIM CBETOM, KOraa K MOpTY MOAKMIOYEHO YCTPONCTBO.
MHavkatop muraeT npy nepegaye unun npueme AaHHbIX.

NUADDAd



TEXHUYECKAA MOOOEPXKA

O6HoBNEHNSA NPOrpaMMHOro obecneyeHnst u JOKyMeHTauus AoCTynHbl Ha IHTepHeT-canTe D-Link.
D-Link npegoctaensieT 6ecnnarHyio NOAAEPXKY AN KIIMEHTOB

B Te4yeHune FapaHTI/IIZHOFO Cpoka.

KnneHTbl MoryT 06patutbes B rpynny TexHudeckon nogaepxku D-Link no TenedoHy nnm vyepes

WHTepHerT.

TexHnueckasa nogaepxka D-Link:

+7(495) 744-00-99

TexHuyeckas nopaepxka yepes UHTepHeT

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

O®UCHI

YkpauHa,

04080 r. Knes , yn. Mexwuropckas, 87-A, ocuc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MUHCcK,
169, BL| "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesaBucumocTu,

KaszaxcTaH,

050008, r. Anmartsbl, yn. Kypmaxrasel, gom 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./dakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

Y306ekucTaH

100015, r.TawkeHT, yn. Hykycckas, 89
Ten./®akc: +998 (71) 120-3770, 150-2646
E-mail: tashkent@dlink.ru

ApmeHunsa

0038, r. EpeBaH, yn. AbensiHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

Mpy3us

0162, r. Téunwucu,

npocnekT YaByaBaase 74, 10 atax
Ten./®akc: + 995 (32) 244-563

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmany 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Peterburi tee 46-205

11415, Tallinn, Eesti , Susi Blirookeskus
tel +372 613 9771

e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

tel.: +371 6 7618703 +371 6 7618703
e-pasts: info@dlink.lv
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D-Link

Building Networks for People

Guia de instalacion rapida
DES-1016A

16-Port 10/100 Mbps Fast Ethernet Switch

Comprobar el contenido del paquete

Estos son los elementos incluidos con el DES-1016A:

\
DES-1016A Guia répida de Adaptador de
instalacion alimentacion

O\ Nota :

El uso de una fuente de alimentacion con distinto
voltaje puede ser perjudicial y anular la garantia de
este producto.

Antes de configurar el conmutador Fast Ethernet
DES-1016A

La configuracion del conmutador se realiza siguiendo los pasos que se indican a
continuacion:

A

B.

C.

Instale el DES-1016A en un lugar fresco y seco. En las Especificaciones técnicas se
indica el rango aceptable de temperatura y humedad de funcionamiento.

Instale el conmutador en un lugar en el que no haya potentes fuentes
electromagnéticas, vibraciones ni polvo, y en el que no reciba la luz solar directa.
Deje al menos 10 cm de espacio libre a ambos lados del conmutador para la
ventilacion.

. Compruebe visualmente el jack de alimentacién DC y asegurese de que esta

correctamente conectado al adaptador de alimentacion.

& No ponga nada sobre el conmutador.

10



Conexion del conmutador Fast Ethernet DES-1016A a la red
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DES-1016A

A. Jack de alimentacién DC:
La corriente se suministra a través de un adaptador de alimentacién DC externo. En
el apartado de Especificaciones técnicas se encuentra la informacion sobre el voltaje
de entrada de la corriente DC. Puesto que el conmutador no dispone de un botén
de encendido/apagado, al conectar el adaptador de alimentacién a una base de
corriente, se encendera el conmutador.

B. Puertos Fast Ethernet:
Estos puertos admiten velocidades de red de 10 Mbps o 100 Mbps, y pueden
funcionar en modo de transferencia half-duplex y full-duplex. Ademas admiten
deteccién MDI/MDIX crossover automatica, que le da al conmutador reales
capacidades «plug and play». Con solo conectar cualquier cable de red entre
el conmutador y el dispositivo, el conmutador automaticamente detectara los
parametros del dispositivo y se ajustara convenientemente.
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Indicadores LED
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DES-1016A

A. Indicador Encendido
La luz del indicador verde esta encendida cuando el Switch esta recibiendo energia;
de otra manera, esta apagado.

B.Link/Act
Este indicador LED esta en verde cuando el Puerto esta conectado al dispositivo. El
indicador verde parpadea cuando se transmiten o reciben datos.

1



SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacién para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 260200
Colombia 01800 - 9525465
Costa Rica 0800 - 0521478
Ecuador 1800 - 035465

El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 1233201
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

12



Notes
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D-Link

Building Networks for People

Guia de instalacao rapida
DES-1016A
16-Port 10/100 Mbps Fast Ethernet Switch

Verificar o contetudo do pacote

Estes s&o os itens que estéo incluidos no DES-1016A que comprou:

\
DES-1016A Quick Installation Guide Adaptador de

Alimentacao

O\ Nota :

A utilizagado de uma fonte de alimentagdo com uma
voltagem diferente vai danificar e anular a garantia
deste produto.

Aviso antes de configurar o switch Fast Ethernet
DES-1016A

Para configurar o switch tem de executar os seguintes passos:

A. Instale o DES-1016A num local suficientemente fresco e seco. Consulte as
Especificagdes técnicas para conseguir uma temperatura de funcionamento e
humidade aceitaveis.

B. Instale o switch num local sem uma fonte electromagnética forte, vibragao, poeira e luz
directa do sol.

C. Deixe pelo menos 10 m de espago do lado esquerdo e do lado direito do switch para
ventilagao.

D. Inspeccione visualmente a ficha de corrente CC e certifique-se de que esta
correctamente introduzida no adaptador de corrente.

O\ Nio empilhe dispositivos no switch.

14



Ligue o switch Fast Ethernet DES-1016A a sua rede
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DES-1016A

A. Ficha de corrente CC:
A corrente é fornecida através de um adaptador de corrente CC externo. Verifique o
capitulo das especificagdes técnicas para obter informagdes sobre a tenséo de entrada
da corrente CC. Uma vez que o switch nao inclui um switch de corrente, quando ligar o
seu adaptador de corrente a uma saida de corrente este fica imediatamente ligado.

B. Portas Fast Ethernet:
Estas portas suportam velocidades de rede de 10 Mbps ou 100 Mbps e podem
funcionar nos modos de transferéncia half-duplex e full-duplex. Estas portas também
suportam a detecgdo automatica de ligagdo MDI/MDIX, o que concede ao switch
verdadeiras funcionalidades de “plug and play”. Basta ligar qualquer cabo de rede
entre o switch e o dispositivo, e o switch vai detectar automaticamente as definigdes do
dispositivo e ajusta-lo conforme necessario.

Indicadores LED
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DES-1016A

A. Indicador de Energia
Este led verde acende quando o switch esta recebendo energia, caso contrario, ele
estara desligado.

B. Link/Act
Este LED ficara verde quando a porta estiver conectada a um dispositivo. O led verde
pisca quando os dados sao transmitidos ou recebidos.

15



SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o
Suporte Técnico D-Link por:

Chat Online
www.dlink.com.br/suporte

E-mail
suporte@dlink.com.br

Back Office
backoffice@dlink.com.br *
*Acionar Garantia para 4 ou mais equipamentos

Telefones

Sao Paulo: (11) 2755-6950

*GO: 4052-1850 (Ligagao local)

*Nordeste: 0800-7024104

*Demais Estados: 4062-1850 (Ligag&o local)
*Apenas Modems ADSL

Garantia diferenciada vendida pela internet. Agilidade e tranquilidade para suas atividades!
Conhegca: http://garantiapremium.dlink.com.br

Atendimento disponivel das 9h as 21h de segunda a sexta feira e aos sabados das 9h as 15h

16
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Petunjuk Pemasangan Cepat
DES-1016A

16-Port 10/100 Mbps Fast Ethernet Switch
Periksa Isi Paket

Berikut ini adalah barang-barang yang termasuk dalam pembelian

DES-1016A:
Db
\
DES-1016A Petunjuk Pemasangan DC Power Adapter
Cepat
A Catatan :

Menggunakan sumber daya dengan tegangan
yang salah dapat menimbulkan kerusakan dan
membatalkan garansi dari produk ini

Sebelum memasang DES-1016A

Perhatikan petunjuk-petunjuk pemasangan Switch berikut ini:

. Letakkan DES-1016A pada tempat yang sejuk dan kering. Lihat Spesifikasi Teknis

untuk mengetahui temperature operasi dan tingkat kelembapan yang cocok.

. Letakkan Switch di tempat yang bebas dari sinyal electromagnetic yang kuat, getaran,
debu, dan sinar matahari langsung.

. Berikan jarak paling sedikit 10cm pada sebelah kiri dan kanan Switch untuk ventilasi.

. Periksa secara visual colokan listrik DC dan pastikan sudah terpasang dengan baik di
power adapter.

A Jangan letakkan barang apapun di atas Switch.
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Menghubungkan Fast Ethernet 10/100Mbps Switch
DES-1016A ke Jaringan
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DES-1016A

A. Daya Listrik:
Daya Listrik diperoleh dari external DC power adapter. Periksa spesifikasi teknis untuk
informasi mengenai tegangan masukan DC. Karena DES-1016A tidak memiliki tombol
power, ketika power adaptor dipasang Switch akan langsung hidup.

B. Port-port Ethernet:
Port-port ini dapat mendukung kecepatan jaringan 10Mbps atau 100Mbps, dan dapat
beroperasi pada mode half- dan full- duplex. Port-port ini juga mendukung deteksi
MDI/MDIX secara otomatis, yang membuat Switch ini menjadi, “plug and play”. Jadi
dengan hanya menghubungkan kabel jaringan antara Switch dan peralatan, Switch
akan mendeteksi setting dari peralatan dan menyesuaikan secara otomatis.

Lampu-lampu LED
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DES-1016A

A. Indikator Power
Lampu indikator berwarna hijau ketika switch menerima power, jika tidak maka lampu
ini akan mati.

B. Link/Act
Lampu LED indikator akan berwarna hijau pada saat port terhubung ke sebuah
perangkat. Lampu hijau ini
akan berkedip ketika adanya pengiriman/penerimaan data.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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A. Power Indicator
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B. Link/Act
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TECHNICAL SUPPORT
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